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Νούμερο	
Πρακτικής 

5.2 

 
Όνομα	πρακτικής	
 

ZonzoFox 

 
Θεματολογία 

ευαισθητοποίηση 

 
Τύπος 

2. Υπηρεσία 
4. Διαδικτυακή πλατφόρμα / εφαρμογή για κινητά 

 
Κατασκευαστής	/	
εμπνευστής	
 

 
ZonzoFox 

Σύντομη	
περιγραφή 

Το ZonzoFox είναι η πιο καινοτόμος ιταλική πλατφόρμα για την 
ηλεκτρονική προώθηση και ενίσχυση της περιοχής και των 
τυπικών χαρακτηριστικών της. Φιλικό προς το χρήστη, 
ενθαρρυντικό, άμεσο και εξατομικευμένο, το ZonzoFox επιτρέπει 
την ψηφιακή διάδοση τουριστικών πληροφοριών οργανωμένων 
σύμφωνα με μια μοναδική μορφή σε εθνικό επίπεδο, προσεκτικά 
σχεδιασμένη για να απλοποιήσει τη ζωή των τουριστών, τόσο στη 
φάση του σχεδιασμού όσο και στη φάση της επίσκεψης. 

Στόχος Εργαστείτε για να βοηθήσετε τους ταξιδιώτες να βρουν τις 
πληροφορίες που χρειάζονται, λαμβάνοντας υπόψη τα 
προσωπικά τους ενδιαφέροντα, τους περιορισμούς και τις 
προσδοκίες τους, με στόχο την απλούστευση του ταξιδιού τους. 

Αναλυτική	
περιγραφή 

Το ZonzoFox μπορεί να χρησιμοποιηθεί στα ιταλικά και στα 
αγγλικά τόσο από υπολογιστή μέσω της διαδικτυακής πύλης 
www.zonzofox.com όσο και εν κινήσει μέσω των δωρεάν 
εφαρμογών για smartphones και tablets Android και iPhone/iPad 
(www.zonzofox.com/it/mobile-app). Το ZonzoFox είναι ένα ισχυρό 
εργαλείο για το εδαφικό μάρκετινγκ. Η πλατφόρμα προσφέρει 
εκτεταμένα οφέλη που αγγίζουν σημαντικά ζητήματα όπως η 
ανάπτυξη της οικονομίας που προκαλείται από τον τουρισμό, η 
εικόνα του εμπορικού σήματος της επικράτειας, η 
προσβασιμότητα, η περιβαλλοντική βιωσιμότητα και η ψηφιακή 
καινοτομία από την άποψη των έξυπνων πόλεων. Η υπηρεσία, η 
οποία μπορεί να χρησιμοποιηθεί με συνδρομή, επιτρέπει επίσης 
σημαντική εξοικονόμηση δαπανών υποδομής και πολύ γρήγορους 
χρόνους ενεργοποίησης. 
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Πιο συγκεκριμένα, το ZonzoFox σας επιτρέπει να: 
 
να προσελκύσετε την προσοχή των δυνητικών τουριστών που 
αναζητούν έμπνευση, ένα θεμελιώδες στοιχείο για την επιλογή 
ενός προορισμού, 
να παρουσιάσετε την περιοχή και τα κύρια τουριστικά αξιοθέατά 
της με ελκυστικό τρόπο, χρησιμοποιώντας εικόνες, κείμενα και 
διαδραστικά χαρακτηριστικά- - να βοηθήσετε τους τουρίστες 
βήμα προς βήμα κατά τη διάρκεια της επίσκεψής τους, 
αυξάνοντας την ικανοποίησή τους και δημιουργώντας θετική 
διαφήμιση από στόμα σε στόμα. 
Μείωση της κατανάλωσης χαρτιού με την παροχή ψηφιακών 
χαρτών, φωτογραφιών, περιγραφών και λεπτομερών πρακτικών 
πληροφοριών (συμπεριλαμβανομένων πληροφοριών σχετικά με 
την προσβασιμότητα για άτομα με αναπηρία, οικογένειες με 
παιδιά, ζώα, ...). 
 Χρήση ενός εξαιρετικά προηγμένου τεχνολογικού συστήματος 
χωρίς την ανάγκη επένδυσης για τη δημιουργία, τη συντήρηση 
και την ενημέρωση της υποδομής. 
Να καινοτομήσετε γρήγορα και χωρίς ρίσκο, χρησιμοποιώντας 
μια υπηρεσία "με το κλειδί στο χέρι" που ήδη χρησιμοποιείται 
και εκτιμάται από δεκάδες χιλιάδες χρήστες σε άλλες περιοχές. 
Η υπηρεσία για τις τοπικές αρχές περιλαμβάνει την αγορά 
ετήσιας άδειας χρήσης λογισμικού που επιτρέπει την ανάρτηση 
και διανομή διαδικτυακών τουριστικών πληροφοριών μέσω της 
πλατφόρμας ZonzoFox (πύλη, εφαρμογή και οδηγός pdf) στη 
μορφή που χρησιμοποιείται σε εθνικό επίπεδο. Το κειμενικό 
περιεχόμενο για τα τουριστικά αξιοθέατα στα ιταλικά και στα 
αγγλικά, καθώς και το φωτογραφικό υλικό, θα παρέχονται από 
τον οργανισμό κατά την κρίση του, σύμφωνα με τις 
κατευθυντήριες γραμμές της μορφής ZonzoFox. 

Καινοτομία Το ZonzonFox χρησιμοποιεί ένα εξαιρετικά προηγμένο 
τεχνολογικό σύστημα χωρίς να χρειάζεται να επενδύσει σε 
εγκατάσταση, συντήρηση και αναβαθμίσεις υποδομών. 
Καινοτομήστε γρήγορα και χωρίς ρίσκο, χρησιμοποιώντας μια 
υπηρεσία "με το κλειδί στο χέρι" που ήδη χρησιμοποιείται και 
εκτιμάται από δεκάδες χιλιάδες χρήστες. 

Οικονομική	
πτυχή 

€ = ελάχιστη επένδυση 
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Χώρα Ιταλία 

Ομάδα	στόχος Μικρά ξενοδοχεία, 
Τουριστικά γραφεία & πρακτορεία 
Τοπικές αρχές, 
Πάροχοι ΕΕΚ 
Διαχειριστές προορισμών  

Δυνατότητα	
μεταβίβασης 

αν οι διαχειριστές προορισμών και οι ιδιοκτήτες μικρών 
ξενοδοχείων που είναι εγγεγραμμένοι στην ιστοσελίδα 
συνεισφέρουν και κάνουν προτάσεις για την ανάπτυξη και 
επίσης βελτιώνουν την προβολή τους στον κόσμο. 

Ιστοσελίδα/	
σχετικοί	
σύνδεσμοι 

https://www.zonzofox.com/ 

Στοιχεία	
επικοινωνίας 

info@zonzonfox.com 

 


